Miejscowos¢, data

Do
(petna nazwa i adres siedziby przedsiebiorcy)

Oznaczenie imienia, nazwiska i adresu konsumenta

Reklamacja — niezgodnos$¢ towaru

Niniejszym, zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu..................... towar jest niezgodny z
umowa.

Niezgodnosc¢ polega na

................................................................ Niezgodnosc¢ zostata stwierdzona w dniu.......cceveveeeeceeceeecenen.
Charakter podanej niezgodnosci wskazuje, ze naprawa i wymiana towaru sg niemozliwe, a
dodatkowo, ze niezgodnos$¢ towaru z umowag jest istotna. Z uwagi na powyzsze, na podstawie art. 8
ust. 4 w zw. z art. 4 ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego, odstepuje od umowy sprzedazy. Zwracam
zakupiony towar i prosze 0 zwrot ceny towaru Na KONLO .......cccevveeeererierireeiesesscrese e e s s w
terminie 7 dni od dnia doreczenia niniejszego pisma.

W zatgczeniu sktadam kopie paragonu/faktury.

Z powazaniem

Miejscowos¢, data



Do
(petna nazwa i adres siedziby przedsiebiorcy)

Oznaczenie imienia, nazwiska i adresu konsumenta

Reklamacja — wymiana towaru

Niniejszym, zawiadamiam, iz zakupiony przeze mnie w dniu ...... towar jest niezgodny z
umowa. Niezgodnos¢ polega

Niezgodno$¢ zostata stwierdzona w dniu........cccceevenennenes Z uwagi na powyzsze zgdam, na
podstawie art. 8ust. 1wzw.z art. 4ustawy z dnia 27 lipca 2002r.oszczegdlnych warunkach

sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego doprowadzenia towaru do
stanu zgodnego z umowg poprzez wymiane towaru na nowy.

W zatgczeniu sktadam kopie paragonu/faktury.

Z powazaniem



Miejscowos¢, data

Do
(petna nazwa i adres siedziby przedsiebiorcy)

Oznaczenie imienia, nazwiska i adresu konsumenta

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

Os$wiadczam, ze zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych
praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt
niebezpieczny (Dz.U. nr 22 poz. 271 ze zm.)2 odstepuje od umowy
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YA Y] - or- o o USSP w stanie niezmienionym

W zatgczeniu sktadam kopie paragonu/faktury.

Z powazaniem



